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1. AZELOFIZETOI SZOLGALTATASOKERT FIZETENDO DiJAK

1.1  Adijak meghatarozasa, mértéke, egyszeri és rendszeres dijak

1.1.1. Egyszeri dijak:

Telepitési dij
Az El6fizetd a msorterjesztési szolgaltatas biztositasa érdekében — a kozszolgalati csomag kivételével - telepitési dijat
fizet a Szolgéltaténak, amelynek mértékét jelen melléklet adott szolgaltatasra vonatkozo rendelkezései tartalmazzak.

A telepitési dij tartalmazza a szolgaltatd kiépitett szolgaltatasi terliletén belili [étesités esetén a szerelési koltséget is.

Amennyiben az igényelt a Halézati végpont
a Szolgaltatd kiépitett szolgaltatasi teriiletén kivil esik, és
a telepitési dij a |étesités koltségét nem fedezi, és
az igény teljesitése a normal létesitéssel jaré miszaki feladatokat meghaladd, plusz kivitelezéssel és épitési
tevékenységgel jar, az igény az igénybejelentés elutasitdsara vonatkozd szabdlyok szerint elutasithatd, illetve a

Szolgaltaté és az El6fizet6 egyedi megallapodasa alapjan kiegészits telepitési dij ellenében teljesithetd.
A kiegészits telepitésre vonatkozé rendelkezéseket jelen ASZF 2/d melléklete tartalmazza.

A telepitési dij egy Haldzati végpont kiépitését tartalmazza, amely magaba foglalja a vonali csatlakozési pont (port) és a
Halézati végpont (fali csatlakozd) kozotti haldzat kiépitését.

Miholdas televizio szolgaltatas esetén az alapszerelés kéltségeit tartalmazza a telepitési dij, amelynek részletes
leirasardl az jelen ASZF 2/d melléklete rendelkezik.

Elfizet6 telepitési dijat fizet minden egyes, kiilon helyrajzi szam alatt bejegyzett ingatlan utan, ahova a szolgaltatast
megrendeli.

Kiegészit6 létesitési dij
A Szolgaltatd kiegészitd étesitési dijat szamit fel, amennyiben az Eléfizet6 a telepitési dij tartalmat képezé miiszaki
megoldastdl eltérd, haldzatkialakitast igényel6 megoldast igényel, illetve miholdas televizid szolgaltatas esetén, pedig
az alapszerelésen kivili tételek merilnek fel. A kiegészitd |étesitési dijat a Szolgaltatd beruhazasi koltség egységtétele
listaja alapjan kalkulélja.

Kozszolgalati csomag egyszeri hozzaférési dij
A Szolgaltatd a televizid szolgaltatashoz vald hozzaférésért a hozzaférés biztositdsahoz kapcsoldddan, a hozzaférés
koltségeit nem meghaladd mértékil tobbletdijat szamit fel.

1.1.2. Ugyfélszolgalati dijak

Szamlamasolati dij
Ha Szolgaltatd az Eléfizet6 kérése alapjan szamlamasolatot készit vagy hiteles szamlamasolatot allit ki szamlamasolati
dijat szamithat fel.

Részletfizetési kedvezmény engedélyezési dija
Amennyiben a Szolgaltatd az Eléfizet6 részére részletfizetést engedélyez, dijat jogosult felszamolni az engedélyezés
koltségeinek biztositasa érdekében.
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Halasztas engedélyezési dija
Amennyiben a Szolgaltatd az El6fizet( részére fizetési halasztast engedélyez, dijat jogosult felszamolni az engedélyezés
koltségeinek biztositasa érdekében.

Fizetési felszolitas dija

Amennyiben az El6fizetd dijfizetési kotelezettségnek az elmulasztasa miatt a Szolgaltato a dijfizetésre felszdlitd levelet
kénytelen klldeni az ElGfizetd részére, az ElGfizets koteles a Szolgaltatdnak a fizetési felszdlitds dijat a dijtartozassal
egyidejlileg megtériteni.

Nyomtatott ASZF példany kiadasanak dija
Az ltalanos szerz6dési feltételeket a Szolgaltaté — az egyéni ElSfizets kérése és véalasztasa alapjan - kételes nyomtatott
formaban is az El&fizetd rendelkezésére bocsatani.

Hangfelvétel-masolat kiadasanak dija
Eléfizet6i bejelentésenként, az eldfizet6i bejelentésrél készitett hangfelvétel-masolatanak igénylése esetén, az elsé
masolat kivételével, az El&fizets dijfizetésre koteles.

1.1.3. Havi el6fizetési dij (havidij)

A Szolgaltatd miisorterjesztési szolgaltatasnak a Haldzati végponton keresztil vald igénybevételének lehet6ségéért, a
szolgaltatas rendelkezésre allasaért szamit fel az ElGfizetdnek. Az egyedi eléfizetSi szerzGdés eltér6 rendelkezéseinek
hidnydban az eléfizetési dij megfizetése a targyhdnapban el6re esedékes.

A havi el6fizetési dij tartalmazza a szolgaltatashoz sziikséges, a Szolgaltato tulajdonaban 4llé egy végberendezés dijat, a

kabeltelevizids szolgaltatas kivételével. A Szolgaltatd altal alkalmazott havi eléfizetési dijak mértékét jelen melléklet
adott szolgaltatasra vonatkozd rendelkezései tartalmazzak.

1.1.4. Digitalis televizid szolgaltatashoz sziikséges végberendezések dija

Havi bérleti dijjal torténd igénybevétele

IPTV szolgaltatas és miiholdas televizié szolgaltatas esetén:
= Aszolgaltatds igénybevétele esetén, a Szolgaltatod biztositja a set top box-ot, tartozékait, alkatrészeit valamint
a dekddold kartyat. Egy el6fizetéshez maximalisan 3 set top boxot biztosit a Szolgaltatd, illetéleg IPTV
szolgaltatasnal a miszaki lehet6ség fliggvényében ez a maximum 2 set top box is lehet. Az elsé set top boxot
a havi eléfizetési dij részeként biztositja a Szolgaltatd, mig a 2. és 3. set top boxot bérleti dij ellenében, amelynek
mértékét jelen melléklet 2. pontja tartalmazza.

=  HD csatornat tartalmazé programcsomag igénybevételéhez miiholdas televizid szolgaltatas esetén specialis
HD set top box sziikséges. A HD set top box késziiléket a Szolgaltatd kizardlag hasznélatba adja az Eléfizetének,
jelen melléklet 2. pontjaban meghatarozott havi bérleti dij megfizetése ellenében.

Az El6fizetd igénye alapjan a HD Set top box barmelyik miiholdas digitalis programcsomaghoz bérelhetd.

1.2  Dijazasi id6szakok, dijcsomagok, hibajavitashoz kapcsolédo dijak
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1.2.1. Dijazasiiddszak
Mdsorterjesztési szolgaltatas esetén nincsenek elkiilénilt dijazési idGszakok, az adott szolgaltatds igénybevételének
dijazésa az igénybevétel barmely id6pontjaban azonos.

1.2.2. Dijcsomagok, kedvezményekre vonatkozé altalanos rendelkezések

Dijcsomagok:

A Szolgéltatdé a m(sorterjesztési szolgaltatds keretében a csatorndk szamatdl fliggden, kiilonb6z6
szolgaltatdscsomagokat képez. Az El6fizetd a szolgdltatas igénybevételéért az igényelt programcsomagnak megfeleld
eléfizetési dijat fizet a Szolgaltatonak. Az el6fizetési dij a szolgéltatas igazolt kezdési idSpontjatdl esedékes a Szolgaltatd
szamldja alapjan.

A Szolgaltaté dijcsomagjainak leirasat és dijazési feltételeit a jelen melléklet adott szolgaltatdsra vonatkozd
rendelkezései tartalmazzak.

Analdg kabeltelevizid szolgaltatas esetén a teriiletileg elkiloniilt haldzatokon, illetve a kiilonbdzd tartalmd, de azonos
megnevezés(i szolgaltatas csomagjaiért eltéré eldfizetési dijakat, dijfizetési struktirakat (fizetési mod) allapithat meg.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az egyéni és nem egyéni (a tovabbiakban kéziileti) el6fizetSinek eltérd eléfizetési
dijakat allapitson meg.

Kedvezményekre vonatkozd altalanos rendelkezések:
Hatarozott tartamu El6fizetGi szerz6dés esetén az ElGfizetd a Szolgaltatd altal biztositott kedvezményes feltételekre
tekintettel véllalja, hogy az El6fizetdi szerz6dés hatarozott id6tartamdn beliil az Eléfizetdi szerz6dést nem szlinteti meg.

Amennyiben az El6fizet6 a hatdrozott idStartami el6fizet6i szerz6dést az ebbdl eredd kedvezmények
figyelembevételével kotdtte meg, és a szerz6dést felmondja a hatarozott idGtartam lejarta elGtt, vagy a Szolgaltatd az
Eht. szerinti felmonddsara szerz6désszegésével okot szolgaltat, a Szolgaltatd kizardlag az El6fizetd altal igénybe vett
kedvezményeket kovetelheti, a felmondashoz egyéb hatranyos jogkdvetkezményt nem flizhet. Az erre vonatkozé
rendelkezéseket a Torzsrész tartalmazza jelen melléklet szerinti esetleges kiegészitésekkel.

El6fizetGi szolgaltatasra (hozzaférésre) kotott hatarozott tartamu szerzodés

Amennyiben az Elfizetd az el6fizet6i szolgéltatasra (hozzaférésre) vonatkozdan két hatarozott tartami szerzGdést, a
szerz6dés tartama alatti, az adott eléfizet6i szolgaltatason belili dijcsomagvaltas lehetséges a kapott kedvezmények
visszafizetése nélkiil, amennyiben erre az egyedi el6fizetéi szerz6dés rendelkezései lehetGséget biztositanak. A
dijcsomagvaltds nem minGsil Uj hatarozott tartamu szerz6dés megkotésének, dijcsomagvaltas esetén a valtast
kOvetben az adott dijcsomagra vonatkozd szerzGdéses feltételek ésa biztositott iddszaki (promdcids) kedvezmények
feltételei és kedvezményGsszegek érvényesek, amennyiben az el6fizetSi szolgaltatasra (hozzaférésre) kotott hatarozott
tartamu szerzGdésre tekintettel biztositott idGszaki (promdcids) vagy allandd kedvezményeket a dijcsomagvaltasig az
eléfizetd még nem, vagy nem teljesen vette igénybe. Amennyiben az el&fizetdi szolgéltatasra (hozzaférésre) kotott
hatdrozott tartamu szerzGdésre tekintettel igénybe vett idGszaki (promdcids) vagy allandd kedvezményt (vagy annak
egy részét) az El6fizet6 a dijcsomagvaltas idépontjaban mar igénybe vette, a dijcsomagvaltast kovetéen a hatarozott
tartamu szerzGdéskotésre tekintettel jard idGszaki (promdcids) vagy allandd kedvezmények biztositasa nem kezd@dik
Ujra, mert a valtas nem mindsiil Uj hatdrozott tartamu szerz6dés megkotésének.

SAT TV és IPTV kozotti valtas hatarozott tartamon belll tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil azonban nem lehetséges,
csak a kapott kedvezmények visszafizetése mellett, tekintettel arra, hogy a két tipusu eléfizetdi szolgaltatds miszaki
jellege miatt a valtas nem mindsil dijcsomag valtasnak.

Megsz(ing, kivezetés alatt allé miszaki hozzaférés tipuson mar miikodé szolgaltatasok esetében, a hatarozott tartamu
szerz6dés lejaratat kovetden Uj hatdrozott tartamu szerz6dés nem kothetS. Amennyiben az El6fizeti szerz6dés az Uj
hozzaférés tipusnak megfeleléen a felek kdz0s megegyezésével mddositasra kerll, az Uj hozzaférés tipuson nydjtott
szolgaltatasra kothetd Gj hatarozott tartamu szerz6dés.
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1.2.3. Hibajavitashoz kapcsolodé dijak

Ugyfél érdekkorében bekovetkezett hiba elharitasa
Az ligyfél érdekkdrében bekdvetkezett hiba elharitasakor az elvégzett munkélatok ellenében a Szolgaltaté dijat szamlaz
ki az ElGfizetG részére.

Nem a Szolgaltato altal végzett szabalytalan szerelés
Helyszini hibaelharitas soran amennyiben megallapitasra keriil, hogy nem a Szolgaltatd altal végzett, szabalytalan
szerelés kdvetkeztében nem lizemel a szolgéltatas, a Szolgaltatd hibabehatarolasi dijat szamlaz az El6fizetének.

Televizid késziilékhangolasi dij
Az El&fizetd altal igényelt televizid késziilék hangoldsat a Szolgdltatd dijfizetés ellenében biztositja az El6fizetének.

Tapegység csere dij

A set top box tapegység nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl eredé meghibasodasa (rongalas) esetén a Szolgaltatd
térités ellenében biztosit csere tdpegységet, amelyet a az Eléfizet6 kérése esetén a helyszinre kiszallit és beszerel. A
szolgaltatasért az ElGfizetd tapegység csere dijat koteles fizetni.

Tapkabel csere dij

A set top box tapkabel nem rendeltetésszer( hasznalatbdl eredé meghibasodasa (rongalds) esetén a Szolgaltatd térités
ellenében biztosit csere tapkabelt, amelyet a az El6fizetd kérése esetén a helyszinre kiszallit és beszerel. A szolgaltatasért
az El6fizetd tapegység csere dijat koteles fizetni.

1.3 A szerz6dés megsziinése, sziineteltetése, mddositasa, korlatozas feloldasa alkalmaval
esedékessé valo dijak, dijazasi feltételek

Hazon kiviili athelyezés dija

Amennyiben az El6fizetd érvényes szerz6déssel rendelkezik, nincs dijtartozasa, és a szolgaltatast olyan mas Haldzati
végponton kivanja igénybe venni, ahol a Szolgaltatd szolgaltatasa elérhetd, a Szolgéltatd az El6fizetdt az Uj szolgdltatasi
—hozzaférési helyen, telepitési dij nélkil, athelyezési dij ellenében a rendszerre kapcsolja.

M(iholdas televizid szolgaltatas esetén az athelyezés dija az jelen melléklet 4. pontjaban keriil meghatarozasra, valamint
ha a kiiltéri szett leszerelése és szdllitasa is szilkséges, a Szolgaltatd ennek teljes koltségét, a kiltéri szett leszerelési dijat
is kiszdmlazza az El6fizet6nek.

A beltéri egység(ek)et az El6fizetS szallitja at az Uj szolgaltatasi cimre. Abban az esetben, ha az Eléfizetd kéri a beltéri
egység(ek) atszallitasat, a Szolgaltatd beltéri egység szallitasi dijat szamlaz ki.

Ha az El6fizetd a szolgaltatas athelyezését kéri, s az athelyezést a Szolgaltato biztositja, az El6fizetd a dijcsomagot az U
|étesitési helyen is igénybe veheti.

Atiras dija
A Szolgaltatd az elbfizetdi szerzGdés atirdsaért egyszeri dijat szamithat fel. Az atiras dijat az (j ElSfizetének kell
medfizetni.

Ugyfélszintii jelsz6 médositasi dija
A Szolgaltatd az tigyfélszinti jelszd mddositasaért egyszeri dijat szamithat fel.

Szolgaltatas Elofizetd kérésére torténd sziinetelésének visszakapcsolasi dija

Amennyiben a szolgaltatds az El6fizetd kérésére szlinetel, a szolgdltatds Ujbdli biztositdsa érdekében az Eléfizetd
visszakapcsolasi dij fizetésére koteles, kivéve kabeltelevizid szolgaltatasnal, a soros haldzaton nydjtott szolgaltatas
igénybevétele esetén.
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Korlatozas megsziintetésért fizetend6 visszakapcsolasi dij
Amennyiben az El6fizetd szerz6désszegése miatt a Szolgaltatd korlatozza a szolgaltatast, a szolgaltatds Ujbdli biztositasa
érdekében az Eléfizet6nek visszakapcsolasi dijat kell fizetnie.

1.4  Lezart dijcsomagokrairanyadd rendelkezések

Lezart és értékesithet6 dijcsomagok egylttélésének kizarasara vonatkozd rendelkezések

A 2019. szeptember 02. napjat kdvetden igényelhetd Uj ElGfizetsi szolgaltatasok bevezetésével Gsszefliggt feltételek,
amelyek az ezen id6pontot kdvetSen kotott ElSfizetSi szerz6désekre és ezen idGpontot kdvetben kezdeményezett
szerz6désmodositasokra irdnyadok.

Az El&fizetd egy meghatdrozott Folydszamlajan kizarélag egy adott, azonos iddszakban értékesithetd dijcsomagokkal
vehetdk igénybe az Elbfizet6i szolgaltatasok. Ugyanazon Folydszamlan nem vehet6k egyidejlileg igénybe lezart és
értékesithetd dijcsomaggal az El6fizetdi szolgaltatasok.

Amennyiben az El6fizeté egy meghatarozott Folydszamlajan lezart dijcsomaggal vesz igénybe Eldfizeti szolgaltatast
(helyhez kotott — vezetékes — telefonszolgaltatas, helyhez kotott — vezetékes — internet-hozzaférés szolgaltatas, helyhez
kotott — vezetékes — miisorterjesztési (televizid) szolgaltatas), és Uj ElGfizetdi szolgaltatasra vonatkozdan kivan ElSfizetdi
szerzGdést kotni, a szerz6dés megkdtésére vonatkozd igénye kizardlag abban az esetben teljesithetd, ha az érintett
Folyészdmlahoz tartozd minden El6fizetéi szolgdltatas, illetve a dijcsomag igénybevétele az Igénybejelentés
idépontjaban értékesithetd. Az Igényt a Szolgaltatd a feltétel teljeslléséhez szilkséges egyéb, meglévé El6fizetdi
szolgdltatasok keretében torténd dijcsomag-valtast kovetden teljesiti. A feltételnek az El6fizetd altal kezdeményezett
dijcsomag-valtasok esetén is teljesiilnie kell.

2. AZ  INTERNETPROTOKOLLON N)(L'JJTOTT TELEVizIO
SZOLGALTATAS (IPTV) SZOLGALTATAS DiJAI

2.1  Alapkinalati csomagok

A lezart csomagok esetében, amennyiben az azokra kétott szerz6dés hatarozott tartama 2017. oktéber 24-én vagy azt
kovetden jar le, a Szolgaltatd biztositja, hogy a az el6fizetdi szolgaltatasra vonatkozd szerzédési feltételek ne legyenek
az eléfizet6re nézve hatranyosabbak a korabbi hatdrozott idejl szerz6désben szerepld szerzédési feltételeknél, a havidij
megegyezik a hatdrozott tartam alatt érvényes havidijjal.2023. szeptember 1. napjatdl egyéni eléfizetGnek nem mindsilé
el6fizetdk IPTV S dijcsomagra nem kothetnek Uj eléfizet6i szerz6dést.

Csomag neve

2024. szeptember 25-t6l elérhetd IPTV dijcsomagok
IPTV S dijcsomag 202409

IPTV M dijcsomag 202409

IPTV L dijcsomag 202409

IPTV L + Max dijcsomag 202409

IPTV L + Netflix dijcsomag 202409

2024. szeptember 25-t6l elérheté Telekom TV
dijcsomagok

Telekom TV S dijcsomag 202409

Telekom TV M dijcsomag 202409

Telekom TV L dijcsomag 202409

Telekom TV L + Max dijcsomag202409

Telekom TV L + Netflix dijcsomag 202409
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Az egyes csomagokkal elérhetd csatornak részletes listéja jelen ASZF 2/d fliiggelékében taldlhatdak meg.

Az IPTV L dijcsomag magaban foglalja a Filmklub misorkdlcsonzési szolgaltatast. Az IPTV L + Max dijcsomag magaban
foglalja a Filmklub misorkdlcsonzési szolgaltatast és az Max opcidt. Az IPTV L + Netflix dijcsomag magaban foglalja a
Filmklub mUsorkolcsonzési szolgaltatast és az Netflix Alap opcidt.

A Telekom TV L dijcsomag magaban foglalja a Filmklub mdsorkdlcsonzési szolgaltatast és a Record&Go kiegészitd
opciot. A Telekom TV L + Max dijcsomag magéaban foglalja a Filmklub misorkélcsénzési szolgaltatast, a Record&Go
kiegészit6 opcidt és az Max opcidt. A Telekom TV L + Netflix dijcsomag magéaban foglalja a Filmklub miisorkélcsonzési
szolgaltatast, a Record&Go kiegészits opcidt és az Netflix Alap opcidt.

A Szolgaltato altal a Telekom TV dijcsomagokhoz biztositott SmartBox-on kindlt funkcidk kihasznalasahoz a Telekom altal
nyUjtott helyhez kététt internet-hozzaférési szolgaltatasok igénybevétele sziikséges.

A Telekom TV S 202409, a Telekom TV M 202409, a Telekom TV L 202409, a Telekom TV L+ Max 202409 és a Telekom
TV L + Netflix 202409 dijcsomagok kizardlag a 2023. oktdber 6. napjatdl elérhetd Net és Gigaerds Net vezetékes
internet-hozzaférési dijcsomagok valamelyikével vehet6 igénybe.

Amennyiben az Eléfizet6 megléve IPTV szolgaltatasat (az IPTV Alap, IPTV Szuper Csaladi HD vagy IPTV Szuper Csaladi
Mozi dijcsomagok valamelyike) a Telekom TV dijcsomagok valamelyikére valtja at 0j El&fizet6i szerz6dés megkdtésével,
a kordbban az IPTV szolgaltatdshoz igénybe vett kiegészit6 szolgaltatasok és kedvezmények a Telekom TV dijcsomagok
valamelyikére kotott Uj El6fizetsi szerz6désnek nem képezik a részét, kivéve, ha az El6fizetdi szerz6dés ezzel ellentétesen
rendelkezik.

ATelekom TV M, a Telekom TV L, a Telekom TV L+ Max Telekom TV L + Netflix és az IPTV M, IPTV L ,PTV L+ Max valamint
IPTV L+Netflix dijcsomagok El6fizetdi részére — a dijcsomagok igénybevételére kotott eléfizetdi szerz6désre tekintettel
- a Szolgaltaté dijmentesen biztosit hozzaférést az RTL+ Active szolgaltatashoz. A szolgaltatasrdl és az ahhoz toérténd
hozzaférésrél tovabbi informéaciok a www.telekom.hu/rtlmostplusz weboldalon érheték el. Az RTL+ Active szolgaltatas
Onalléan nem vehetd igénybe.

A Telekom TV L + Max és az IPTV L + Max dijcsomagok El6fizetdi részére — a dijcsomagok igénybevételére kotott
eléfizetSi szerzGdésre tekintettel — a Szolgaltatd tovabbi dij felszdmitasa nélkil biztosit hozzaférést az Max
szolgaltatashoz. A szolgaltatasrdl és az ahhoz torténd hozzaférésrél tovabbi informaciok az ASZF 3/d — értékesithetd -
mellékletének 5.1. pontjaban érhetdk el.

A Telekom TV L + Netflix és az IPTV L + Netflix dijcsomagok El6fizetSi részére — a dijcsomagok igénybevételére kotott
eléfizetdi szerzédésre tekintettel — a Szolgdltatd tovabbi dij felszamitasa nélkil biztosit hozzaférést a Netflix Alap
szolgaltatashoz. A szolgéltatasrol és az ahhoz torténd hozzaférésrél tovabbi informéciok az ASZF 3/d — értékesithetd -
mellékletének 5.3. pontjaban érhetdk el.

A mdsorterjesztési szolgaltatas sziineteltetésének, korlatozasanak és felfliggesztésének idGtartama alatt, tovabba az
eléfizetdi szerz6dés megszlinésével a tovdbbiakban az RTL+ Active,Max és a Netflix szolgaltatasok sem érheték el.

Kdzszolgalati csomag

Csomag neve
Kozszolgalati csomag

2.2  Kiegészit6 szolgaltatasok
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Az egyes csomagokkal elérhetd csatornak részletes listaja jelen ASZF 2/d fiiggelékében talalhatéak meg. A kiegészits
csomagok és opcidk minden esetben valamely alapcsomag megléte esetén vehet6k igénybe.

Kiegészit6 csomagok
Csomag neve
Szuper HBO Pak
Szuper HBO Max Pak
Night Life

Interaktiv szolgaltatasok

MoziKlub/FilmKlub eléfizetéses miisorkolcsonzés
A kolcsonzés részletes feltételei a www.telekom.hu oldalon taldlhatéak meg. A filmkolcsonzés kdnnyebb elérhetGsége
érdekében, a Szolgaltatd az El6fizetd filmnézési szokdsokhoz igazodd filmajanlot tesz elérhetévé az El6fizetd szamara.

Kiegészitd opcio

Felvétel opcid (IPTV)- megallithatd, visszatekerhetd adas (time-shift), felvétel funkcid

Record&Go (Telekom TV) — megallithato, visszatekerhetd adas (time-shift), felvétel funkcid 30 dra idGtartamban
Record&Go Extra (Telekom TV) — a Record&Go opcidba foglalt 30 6ra felvételi lehetGség mellé tovabbi 100 déra
felvételi lehetGség

A Felvétel opcid kiegészité csomagra 2021. marcius 18. napjat megel6z6 feltételekkel Uj eléfizetSi szerz6dés nem
kothetd, az értékesités lezarasra keril. A 2021. marcius 18. napjat megelézGen vonatkozd feltételek athelyezésre
kerllnek a lezart mellékletbe.

A Record&Go opcid 30 dra idGtartamban biztosit a meghatarozott csatornak programjai esetében felvételi lehetdséget,
valamint az adott program esetén maximum 120 percre visszamend visszanézési lehetdséget. A felvételek maximum 90
napig megdrizhetdek, amely idGtartam meghatarozott csatornak esetében révidebb is lehet. Meghatarozott csatornak
esetén a felvételek visszajatszasa és a visszanézés is korlatozott lehet, az eléretekerés funkcid nem minden csatorna
esetén érhet6 el. Az igénybevételre vonatkozd részletes feltételek elérhetGek a

https://www.telekom.hu/lakossaqgi/szolgaltatasok/televizio/telekom-tv-uj oldalon.

A Record&Go Extra a Record&Go kiegészité opcidra meghatdrozott igénybevételi feltételek mellett, a Record&Go
opciodba foglalt 306ra felvételi lehetség mellé tovabbi 100 dra felvételi lehetGséget biztosit.

»Szereld magad” konstrukcio

Amennyiben az El6fizetd kérésére set top box tipuscserére kerll sor (merevlemezes set top boxrdl merevlemez
nélkiili set top boxra, illetve merevliemez nélkiili set top boxrél merevliemezes set top boxra) az El&fizetd a Szolgaltatd
kozrem(kodése nélkil is elvégezheti a csereeszkdz helyszini Gizembe helyezését, az eszkdzh6z mellékelt hasznalati
Utmutatd alapjan. Ebben az esetben a Szolgaltatd a set top box kiszallitasaért nem szamit fel dijat.

A csere set top box el6fizet6hoz torténd kiszallitasara és a korabban hasznalt set top box visszaszallitasara vonatkozo
szabalyokat a Lakossagi ASZF Torzsrésze, valamint a kiszallitott set top boxhoz mellékelt visszakiildési tajékoztatd
tartalmazza. A csereként biztositott set top boxra megfeleléen alkalmazni kell a HGW és a set top box, illetve
Telekom TV szolgaltatds esetén SmartBox koOzotti kabelszakasz kialakitdsara és az ElGfizetd részére a
MUsorterjesztési szolgaltatashoz atadott eszkézokre iranyadd rendelkezéseket.

2.3 Dijcsomagok, kiegészité csomagok és kiegészitd opcid dijazasa
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A lezart csomagok esetében, amennyiben az azokra kotott szerz6dés hatarozott tartama 2017. oktdber 24-én vagy azt
kovetden jér le, a Szolgaltatd biztositja, hogy a az eléfizetdi szolgaltatasra vonatkozo szerzGdési feltételek ne legyenek
az el6fizet6re nézve hatranyosabbak a korabbi hatarozott idejl szerz6désben szerepld szerz6dési feltételeknél, a havidij
megegyezik a hatarozott tartam alatt érvényes havidijjal.

Csomag neve Havi eldfizetési dij
2024. szeptember 25-t6lelérhetd dijcsomagok*

IPTV S dijcsomag 202409 4 600Ft

IPTV M dijcsomag 202409 6 990Ft

IPTV L dijcsomag 202409 7 700Ft

IPTV L + Max dijcsomag 202409 10 O00Ft

IPTV L + Netflix dijcsomag 202409 10 O0OFt

*A 2024. szeptember 25. napjan bevezetésre kerilé dijcsomagok egyidejlileg azonos Folydszamlan kizardlag a 2023.
oktdber 6. napjan bevezetésre kerlil6 vezetékes internet hozzaférés szolgaltatasokkal, és a 2022. szeptember 9. napjan
bevezetésre kerlld vezetékes telefonszolgdltatasokkalegyiitt vehet6k igénybe; azok a kordbban bevezetett
dijcsomagokkal egyiitt azonos Folydszamlan nem vehetdk igénybe.

Csomag neve Havi elé6fizetési dij
2024. szeptember 25-t6lelérhetd dijcsomagok*

Telekom TV S dijcsomag 202409 4 600Ft

Telekom TV M dijcsomag 202409 6 990Ft

Telekom TV L dijcsomag 202409 7 700Ft

Telekom TV L + Max dijcsomag 202409 10 OOOFt

Telekom TV L + Netflix dijcsomag 202409 10 O0OFt

*A 2024. szeptember 25. napjan bevezetésre kerllé dijcsomagok egyidejiileg azonos Folydszamlan kizardlag a 2023.
oktdber 6. napjan bevezetésre keriilé vezetékes internet hozzaférés szolgaltatasokkal és a 2022. szeptember 9. napjan
bevezetésre kerlld vezetékes telefonszolgdltatasokkalegyiitt vehet6k igénybe; azok a kordbban bevezetett
dijcsomagokkal egyiitt azonos Folydszamlan nem vehetdk igénybe.

Csomag neve Havi hozzaférés biztositasi dij
Kozszolgalati csomag 1215Ft
Kiegészitd opcio Havidij

Felvétel opcid (2020. marcius 18. napjaig) — megallithaté, 12100 Ft

visszatekerhetd adas (time-shift), felvétel funkcid

Record&Go 690 Ft

Record&Go Extra 490 Ft
A Felvétel opcid kiegészité csomagra 2021. marcius 18. napjat megel6z6 feltételekkel Uj eléfizetdi szerz6dés nem
kothetd, az értékesités lezarasra kerll. A 2021. marcius 18. napjat megeléz6en a Felvétel opcidt igénybevevd eldfizetSk
valtozatlan feltételek mellett vehetik igénybe a kiegészitd opcidt.

Csomag neve Havidij

Szuper HBO Pak 3000 Ft
Szuper HBO Max Pak 3 600 Ft
Night Life 2300 Ft
4K minicsomag* 2000 Ft
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*A 4K minicsomag Telekom TV eléfizetések mellé igénybevehet6 minicsomag, a 4K min6ség kihasznalasahoz 4K képes
TV készllék sziikséges HDCP 2.2 titkositasi technoldgia kompatibilitassal, a tévékészllék és a SmartBox 0sszektéshez
legaldbb HDMI 2.0 kédbel szlikséges.

Interaktiv szolgaltatasok Havidij
MoziKlub/FilmKlub eléfizetéses misorkdlcsonzés 1500 Ft

2.4  Settop box bérleti dij
Havi dij
Set top box bérleti dij (IPTV S dijcsomag 202409, IPTVM 870 Ft
dijcsomag 202409, IPTV L dijcsomag 202409, IPTV L +
Max dijcsomag 202409, IPTV L + Netflix dijcsomag
202409 esetén)

SmartBox bérleti dij (Telekom TV S dijcsomag 202409, 1000 Ft
Telekom TV M dijcsomag 202409, Telekom TV L
dijcsomag 202409, Telekom TV L + Max dijcsomag

202409, Telekom TV L + Netflix dijcsomag 202409

esetén)

A 2023. augusztus 1. napjat kdvetben a Szolgaltatas igénybevétele esetén az eszkdzok atadasat kdvetben megfizetett
elsé havidij tartalmazza a HGW és a set top boxok, illetve Telekom TV szolgaltatds esetén SmartBoxok kozotti
kabelszakasz kialkitasat, a kdbelszakasz (és szerelési anyagok), a taviranyito és a haldzati tapegység, set top box, illetve
Telekom TV szolgaltatas esetén a SmartBox és az El6fizetdi végberendezés dsszekottetését biztositd HDMI, EuroSCART
vagy RCA kébelek (a tovabbiakban egylttesen: Miisorterjesztési szolgaltatashoz atadott eszk6zok) ellenértékét A
Mlsorterjesztési szolgaltatashoz atadott eszk6zok az ElSfizets tulajdonaba kerllnek.

A bérelt set top box a havidij megfizetésével nem kerll az El6fizet6 tulajdonéba.

2.5 Sziineteltetés dija
Sziineteltetés dija Havi dij
Sziineteltetés dija 1215Ft

2.6 Egyszeri és eseti dijak

Egyszeri dijak

Dij
Telepitési dij 5100 Ft
Kozszolgalati csomag egyszeri hozzaférési dija 59 521Ft

Mliszaki és kartéritési dijak
A Szolgaltatd [étesitési, szerelési és hibaelharitasi alapkotelezettségébe tartozd munkakon felll, az El6fizeté egyedi
igénye, kérése alapjan, illetéleg az tigyfél érdekkorében bekovetkezett hiba elhdritdsa miatt végzett szerelési munkaért,
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az elvégzett munkakért, tovabba Szolgaltatd tulajdondban lévs eszkdzOk vissza nem szolgaltatasa miatt az alabbi dijakat
szamitja fel.

Egyéb, a lenti kategdridkba nem sorolhatd, El6fizetd kérésére végzendd munkak esetén, a dijat a Szolgaltatd a beruhazasi
koltségek egységtétel listaja alapjan kalkulalja.

Az El6fizetd a miiszaki dijak 6sszegét megallapodas, egyedi megéllapodas, illetve a munkalap alairasaval fogadja el.

Miiszaki dijak Dij
Kiszallasi dij 5000,00 Ft
Munkadi] 7500Ft/1dra
Otthoni szakértGi opcid 5000 Ft
10m-en bellli hozzaférési pont épitése vagy athelyezése 5500 Ft
25m-en belili hozzaférési pont épitése vagy athelyezése 8 000 Ft
El6fizets oldali légkéabel lebontasa vagy visszaallitdsa 9000 Ft
Léges ledgazas épitése vagy athelyezése 25000 Ft
Kartéritési dijak*

Digitalis elosztd 20000 Ft
Optikai Haldzati végberendezés 20000 Ft

Telekom TV és IPTV dijcsomagokhoz biztositott vevéegység 20000 Ft
(merevlemez nélkli)

IPTV vevGegység (merevlemezes) 35000 Ft
*Az arak 0% afat tartalmaznak.

A szerz6dés megszlinése, sziineteltetése, mddositasa, korlatozas feloldasa alkalmaval esedékessé valo dijak

Dij
IPTV athelyezés dija (egy Haldzati végponton lev6 6sszes 1990 Ft
szolgaltatasra)
Atiras dija 2500 Ft
Atiras dija 6roklés, jogutddlas esetén OFt

A szolgaltatas korlatozasat kovetd, a szolgaltatas Gjbdli 4 500 Ft
visszakapcsolasaért fizetendd dij

Athelyezés esetén az ElGfizetS &ltal az athelyezés soran az eszkézOk atadasat kdvetSen megfizetett elsé havidij
tartalmazza a HGW és a set top box, illetve Telekom TV szolgaltatas esetén SmartBox kozotti kabelszakasz kialakitasat,
a MUsorterjesztési szolgaltatashoz atadott eszk6zok ellenértékét is; a kabelszakasz és a M(isorterjesztési szolgaltatashoz
atadott eszkdzok az El6fizetd tulajdonédba kertilnek.

2.7  Korlatozas ideje alatt fizetendd dij
Havi dij
Korlatozas ideje alatt fizetendd dij A kozszolgalati csomag havidijaval megegyez6 dij

3.  AMUHOLDAS TELEVIzZIO SZOLGALTATAS DiJAI
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A jelen pontban szerepl6 dijcsomagokra Uj eléfizet6i szerz6dés nem kothetd, a dijcsomagok tekintetében kizardlag
dijcsomagvaltasra van lehet8ség azon eléfizetéknek, akik meglévé miiholdas televizid szolgaltatasra kotott eléfizetdi
szerz6déssel rendelkeznek.

”

Alapkinalati csomagok és dijazasuk — 2022. szeptember 09.

Az egyes csomagokkal elérhetd csatornék részletes listaja jelen ASZF 2/d fiiggelékében taldlhatdak meg.

Alapkinalati csomagok

Csomag neve

2022. szeptember 09-t6l elérhet6 dijcsomagok
Sat Alap dijcsomag 202209

Sat Szuper Csaladi HD dijcsomag 202209

Kozszolgalati csomag

Csomag neve
Kozszolgalati csomag

Kiegészit6 szolgaltatasok
A kiegészit6 csomagok és opcidk minden esetben valamely alapcsomag megléte esetén vehetbk igénybe.

Csomag neve

Sat Night Life
Szuper HBO Pak
Szuper HBO Max Pak

Dijcsomagok, kiegészité csomagok és kiegészit6 opcid dijazasa

Csomag neve Havi el6fizetési dij
2022. szeptember 09-t6l elérhetd dijcsomagok*

Sat Alap dijcsomag 202209 3888 Ft

Sat Szuper Csaladi HD dijcsomag 202209 7 424 Ft

*A 2022. szeptember 09. napjan bevezetésre keriilé dijcsomagok egyidejlileg azonos Folydszamlan kizardlag a 2022.
szeptember 09. bevezetett Telekom otthoni szolgdltatasokkal egyiitt veheték igénybe; azok a kordbban bevezetett
dijcsomagokkal egyitt azonos Folydszamlan nem vehetdk igénybe.

Kozszolgalati csomag dija

Havi dij
Havi hozzaférés biztositasi dij 1112 Ft
Sziineteltetési dij
Havi dij Havi dij
Szlineteltetési dij 830 Ft

Kiegészit6 programcsomagok eléfizetési dijai
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Kiegészité programcsomagok havidija Havi dij
Sat Night Life 2 300 Ft
Szuper HBO Pak 3000 Ft
Szuper HBO Max Pak 3 600 Ft

Set top box havi bérleti dij

Set top box Havi dij
Merevlemez nélkiili 1. Set top box bérleti dija OFt
Merevlemez nélkiili 2. Set top box bérleti dija 870 Ft/db
Merevlemez nélkiili 3. Set top box bérleti dija 870 Ft/db

Egyszeri dijak

Uj elfizetés esetén Dij
Telepitési dij 5100 Ft

Kiegészitd telepitési dij

Alapszerelésen felili telepités — Lapos tetétartd szerelés 57 950 Ft
Alapszerelésen felili telepités — Tartdszerelés tetére, 28 650 Ft
vagy talajra

Kozszolgalati csomag egyszeri hozzaférési dija 26083 Ft

Mliszaki és kartéritési dijak

A Szolgaltatd [étesitési, szerelési és hibaelharitasi alapkotelezettségébe tartozd munkakon felll, az El6fizetd egyedi
igénye, kérése alapjan, illetéleg az ligyfél érdekkorében bekovetkezett hiba elhdritdsa miatt végzett szerelési munkaért,
az elvégzett munkakért, tovabba Szolgaltatd tulajdonaban 1évd eszk6zok vissza nem szolgéltatasa miatt az alabbi dijakat
szamitja fel.

Egyéb, a lenti kategdridkba nem sorolhatd, El&fizet6 kérésére végzendd munkak esetén, a dijat a Szolgaltatd a beruhéazasi
koltségek egységtétel listaja alapjan kalkulalja.

Az El6fizetd a miszaki dijak 6sszegét megallapodas, egyedi megallapodas, illetve a munkalap alairasaval fogadja el.

Mliszaki dijak Dij

Kiszallasi dij 7500 Ft/1édra
Munkadij 7200Ft/1dra
Szereldi opcid 3900 Ft
10m-en bellli hozzaférési pont épitése vagy athelyezése 5500 Ft
25m-en beliili hozzaférési pont épitése vagy athelyezése 8 000 Ft
ElGfizetd oldali légkabel lebontésa vagy visszaallitdasa 9000 Ft

Léges leagazas épitése vagy athelyezése 25000 Ft
Kartéritési dijak*

Merevlemez nélkili Set top box 20000 Ft
Merevlemezes Set top box (vevéegység felvétel opcidval) 35000 Ft

*Az arak 0% afat tartalmaznak.

A szerz6dés megszlinése, sziineteltetése, mddositasa, korlatozas feloldasa alkalmaval esedékessé valé dijak

Meglévo és (j elofizetés esetén Dij
Athelyezési dij 1990 Ft
Atirési dij 2 500Ft
Atiras dija 6roklés, jogutddlas esetén OFt
Visszakapcsolas sziineteltetésbdl OFt
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Megléve és Uj elofizetés esetén Dij
Visszakapcsolas az el6fizetd szerzGdésszegése miatti 4 500 Ft
korlatozasbol

3.2.1. Korlatozas ideje alatt fizetendd dij
Havi dij

Korlatozas ideje alatt fizetend6 dij A k6zszolgalati csomag havidijaval megegyez6 dij

Az egyéb, ligyfélszolgalati dijak jelen melléklet 4. pontjdban keriiltek régzitésre.

4. EGYEB, UGYFELSZOLGALATI DiIJAK

Egyéb dijak Egyszeri dij
Fizetési felszolitas dija, az SMS-ben kiildott elsé ingyenes  750,- Ft / db (AFA mentes)
emlékeztet6t kovetden

Koveteléskezelési dij Dijmentes
Fizetési konnyités engedélyezési dija a megallapodasban érintett dsszeg 1%-a, mininum S
000 Ft
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Egyéb dijak Egyszeri dij
Szamlamasolati dij

Onkiszolgalé  ligyfélszolgalaton  keresztiili Dijmentes

fellleten
=  Telefonos ligyintézés segitségével 1 000,00 Ft/ havi szamla
= (zletben, személyesen 1 000,00 Ft/ havi szamla
Hangminta rogzitése Dijmentes

5.

5.1

IGENYBE VEHETO OPCIOK

Max opcid

A Max egy szélessdvu internet-szolgdltatdson keresztiil elérhetd streaming szolgéltatds. A szolgaltatds elérésére

hasznélhatd eszk6z0krdl, készllékekrdl a http://www.max.com weboldalon tajékozddhat.

Az Max szolgaltatas standard dijcsomagjahoz torténd hozzaférést a Szolgaltatd az alabbiak szerint biztositja az eléfizetbk
szamara:

Szuper HBO Max Pak, illetve Szuper HBO Pak szolgaltatasokra eléfizet6k szamadra: a Szuper HBO Pak és Szuper
HBO Max Pak csomag részeként, kilon dij fizetése nélkil;

IPTV Alap, Szuper Csalddi HD és Szuper Csaladi Mozi, IPTV S, IPTV M és IPTV L dijcsomagokkal, illetve Telekom
TV Alap, Telekom TV Szuper Csaladi HD, Telekom TV Szuper Csaladi Mozi, Telekom TV S, Telekom TV M és
Telekom TV L dijcsomagokkal rendelkezé eléfizetSk szamara (kivéve Koézszolgélati dijcsomag, lasd 2.1-es pont):
a misorterjesztési szolgaltatds kiegészitd opcidjaként

vezetékes internet-hozzaférési szolgéltatasra eléfizeték szamara (kivéve Digitalis J6lét dijcsomagok, lasd ASZF
3/c melléklet 4.1-es pont): a vezetékes internet-hozzaférési szolgaltatas kiegészit6 opcidjaként,

mobil internet szolgdltatasra el6fizetdk szamara, a mobil internet szolgaltatas kiegészit6 opcidjaként.

A Max havi dija: 2500 Ft

Tovabbi feltételek:

A szolgaltatds hatdrozatlan tartamu szerz6déssel vehet6 igénybe.

A szolgaltatas havidija az el6fizetd vezetékes, vagy mobil szolgaltatasra vonatkozd havi szamlajaban kerdil
kiszamlazasra.

ATV, internet szolgaltatas megsz(inése esetén, a Max szolgaltatas is megsz(inik, annak 6nalld igénybevételét
nem biztositja a szolgaltato.

Ha az internet-szolgaltatds vagy TV szolgaltatas az eldfizetd szerz&désszegése miatt (pl. dijtartozas)
korlatozasra kerlil, a Max szolgaltatas ez esetben tovabbra is hasznalhatd, s a korlatozas idejére a Max opcid
teljes havidija felszamitasra kerdil.

A Szolgaltaté kizarélag a standard dijcsomaghoz biztosit hozzaférést, a dijcsomag mddositasara nincs
lehetdség.
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5.2  Telekom TV GO szolgaltatas
A Telekom TV GO a Szolgaltatd szélessavi platformokon keresztiil elérhetd szolgaltatasa, amely szolgaltatas keretében
a Szolgaltatd hozzaférést biztosit lineéris és lekérheté médiaszolgaltatasok igénybevételére.

A felhasznalok meghatarozott mdsorrend alapjan tekinthetik meg a kiilonb6z8 csatorndk mdsorat a lineéris
médiaszolgaltatas keretében, illetve a felhasznaldok egyéni kérés alapjan, meghatarozott misorkindlatbol
kGlcsonozhetnek, illetve jatszhatnak le video tartalmakat. A Telekom TV GO szolgaltatast a felhasznaldk a
telekomtvgo.hu oldalon elérheté felhasznalasi feltételek szerint vehetik igénybe a szolgaltatasra torténé regisztraciot
kovetGen.

A Szolgaltaté mUsorterjesztési szolgaltatas igénybevételére egyéni elfizetSi szerz6déssel rendelkez6 egyéni eléfizetdi
(IPTV, SAT TV) a telekomtvgo.hu oldalon térténd regisztraciot kovetéen a Telekom TV GO lineéris szolgaltatasait a
dijesomaguk szerinti csatornakiosztassal kilon dij fizetése nélkil vehetik igénybe. A IPTV szolgaltatashoz igénybe vett
Moziklub eléfizetéses misorkolcsonzés szolgéltatassal rendelkezd ElGfizet6k a Moziklub/FilmKlub szolgaltatast a
telekomtvgo.hu oldalon térténd regisztracidt kdvetden szintén kilon dij fizetése nélkil vehetik igénybe a Telekom TV GO
szolgdltatasban.

5.3  Netflix opcid

A Netflix lekérhet6 médiaszolgaltatast (Netflix szolgaltatas) szélessavi internet-szolgaltatason keresztil elérhetd
streaming szolgaltatasként teszi elérhetévé a Szolgaltatd az El6fizet6nek. A Netflix szolgaltatast az El6fizetének a Netflix
International B.V. nydjtja a Netflix Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatérozottak szerint, mely a jelen ASZF-t4l
eltérd tartalommal, kilon érhetd el a www.netflix.com weboldalon.

A Netflix szolgaltatashoz, annak csomagjaihoz torténd hozzaférést a Szolgaltatd az alabbiak szerint biztositja az
El6fizeték szamara:

e mobil havidijas szolgaltatassal rendelkez§ El6fizeték szamara a Lakossagi ASZF 3/a havidijas — értékesithetd —
mellékletében foglaltak szerint, valamint

e 2020. szeptemberétdl értékesitett IPTV Alap, Szuper Csaladi HD és Szuper Csaladi Mozi, IPTV S, IPTV M, IPTV
L, IPTV L+Max dijcsomagokkal, illetve Telekom TV Alap, Telekom TV Szuper Csaladi HD, Telekom TV Szuper
Csaladi Mozi, Telekom TV S, Telekom TV M és Telekom TV L, Telekom TV L+Max dijcsomagokkal rendelkezé
El6fizet6k szamara (kivéve Kozszolgalati dijcsomag, ldsd 2.1-es pont) a misorterjesztési szolgaltatas kiegészitd
opcidjaként havidijas konstrukcidban kinalja a Netflix Alap, a Netflix Standard és a Netflix Prémium csomagokat

A Netflix szolgaltatas keretében kinalt csomagok havi dijai:

Netflix Csomag Brutté havidij
Netflix Alap 2890 Ft/ho
Netflix Standard* 3990 Ft/ho
Netflix Prémium* 5090 Ft/ho

*A Szolgaltaton keresztll elérhetd Netflix Standard és Netflix Prémium csomagok esetében nincs lehetdség
vendégfelhasznaldi helyek hozzaadasara.

A Szolgaltatd a 2024. szeptemberétdl értékesitett IPTV L+Netflix, Telekom TV L+Netflix dijcsomagokkal rendelkezd
El6fizet6k szamara a mdlsorterjesztési szolgaltatas részeként teszi elérhet6vé a Netflix Alap csomagot, valamint
kiegészité oprcioként megrendelhetévé teszi a Netflix Standard kiegészitét és Netflix Prémium kiegészit6t az alabbi
dijazas szerint:
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Netflix Csomag Bruttd havidij

Netf.llx Slta?q,ard 1100 Ft/hé
kiegészito

Netflix Prémium 2200 Ft/hé
kiegészitod

Amennyiben az El6fizet6 a Szolgaltatdtdl vasarolt Netflix csomaghoz tartozd belépéshez sziikséges e-mail cimét elfelejti,
kizarélagTelekom-fidkon keresztiil van lehet8sége azt Gjraigényelni.

A Netflix opcid keretében kindlt Netflix szolgaltatas igénybevétele érdekében az El6fizetének sikeresen le kell zarnia az
aktivalasi folyamatot. Az El6fizett az aktivalasi folyamatrél a Szolgaltatd a kapcsolattartasra szolgéald e-mail cimén vagy
mobil telefonszaman SMS-ben értesiti, az aktivalasi folyamatban pedig az El6fizet6 koteles elfogadni a Netflix
szolgaltatas kilonallé altaldnos szerzédési feltételeit, valamint adatkezelési tajékoztatdjat. A jelen ASZF és a Netflix
szolgaltatas altalanos szerz8dési feltételeinek szévegében felmerild eltérés esetén a Szolgaltatd ASZF-e iranyadé az
El6fizetGi Szerz6dés idGtartama és az esetleges kedvezményes idGszak, a dijak, a szamlazas, valamint az El6fizetdi
Szerz6dés megsziintetése tekintetében, a Netflix szolgaltatas altalanos szerz6dési feltételei pedig a Netflix
szolgaltatashoz torténd hozzaférés és annak hasznalata vonatkozasaban.

Amennyiben az Eléfizeté rendelkezik a Szolgaltatétdl fliggetleniil igénybe vett Netflix szolgéltatassal, jogosult azt
bevonni a Netflix opcidba a jelen pontban meghatarozott aktivalasi folyamatban. A meglévé Netflix szolgaltatas
bevonasanak hianyaban a Netflix a meglévé Netflix szolgaltatas dijat tovabbra is szamlazni fogja az El6fizet6 részére
mindaddig, amig a meglévé Netflix szolgaltatas nem keriil bevonasra a Szolgaltato altal kinalt Netflix opcidba vagy
az El6fizetd nem sziinteti meg a meglévé Netflix szolgaltatasat. A meglévé Netflix szolgaltatds szamlazasaval
Osszefliggésben az El6fizetd a Netflixtdl kaphat tajékoztatast.

Az El6fizetdi szerz6dés megsziinése esetén az El6fizetli szerz6déssel egyidejlileg igénybe vett Netflix szolgaltatas a
tovabbiakban nem vehetd igénybe, a Netflix szolgaltatas vagy Netflix opcid megszlinése azonban nem jar automatikusan
egy(tt az El6fizetdi szerz6dés megsziinésével.

Ha az ElGfizetS szerz6désszegd magatartasa miatt (pl. dijtartozas) az ElGfizetSi SzerzGdés korlatozasra, felfliiggesztésre
vagy sziineteltetésre ker(il, a korlatozas, felfliggesztés vagy sziineteltetés ideje alatt a Netflix szolgaltatasa ez esetben
tovébbra nem hasznalhato.

A Netflix opcid — az El6fizetd Szerz6déstdl fliggetlen vagy azzal egylitt torténd — megsziinése nem jar egytt a korabban
Netflix opcidba bevont, kordbban meglévd Netflix szolgaltatds megsziinésével, azt a Netflix a korabbi feltételeknek
megfeleléen — a Szolgaltatdtol fliggetleniil — tovabbra is ki fogja terhelni az El6fizetére. A meglévd Netflix szolgaltatas
részleteinek attekintése a Netflix weboldalan, a ,Fiokok®“ meniiben érhet6 el.

A Szolgaltatd altali adatkezelésrél tovabbi informécidk a jelen ASZF 5. sz. mellékletében taldlhatdk, a Netflix &ltali
adatkezelés részletei a www.netflix.com weboldalon érhetdk el.
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