
   
 
 

Házirend 
 

1. A jelen házirend a Magyar Telekom Nyrt. (székhely: 1097 Budapest, Könyves Kálmán krt. 36., 
cégjegyzékszám: 041928-2-44; a továbbiakban: Telekom) Arena Mallban található üzletének foglalható 
podcast szobájára, workshop termére és minden egyéb, ezeket kiszolgáló helyiségre (a továbbiakban 
együttesen: Helyiségek), továbbá az üzletben tartott rendezvényeken történő részvételre irányadó. A 
házirendben nem szabályozott kérdésekre a mindenkor hatályos magyar jogszabályok irányadók. 

 
2. A Helyiségekbe kizárólag 18. életévüket betöltött természetes személyek (a továbbiakban: Látogató) 

jogosultak időpontot foglalni és regisztrálni. A Helyiségek használatának, illetve azokban a 
rendezvényeken történő részvételnek feltétele az adatkezelési tájékoztatóban foglaltak megismerése 
és a személyes adatok kezeléséhez a hozzájárulás megadása, továbbá a házirendben foglaltak 
elfogadása és betartása.  
 

3. A házirendben foglaltak megsértése esetén a Telekom jogosult a házirendet megsértő Látogatót a 
Helyiségekből kitiltani és a jövőben a belépés lehetőségét kizárni. Amennyiben a házirendben foglalt 
szabályok megsértésével létrejött, a helyszín vagy a Telekom márka felismerhetőségét lehetővé tevő 
tartalom kerül közzétételre, a Telekom jogosult a tartalom közzétevőjét a tartalom eltávolítására 
kötelezni. 
 

4. A Látogató nem készíthet, terjeszthet vagy oszthat meg szélsőséges, vallási, nemzetiségi, szexuális 
kisebbséget sértő, gyűlöletet keltő, erőszakra felhívó, tartalmakat.   
 

5. A Helyiségekben politikai célú rendezvény nem szervezhető. 
 

6. A Látogató köteles tartózkodni minden olyan megnyilvánulástól, közléstől vagy cselekedettől, ami sérti 
a kulturált együttélés alapvető elvárásait, a közerkölcsöt, mások személyiségi jogait, illetve mások 
életét, egészségét, vagyonát vagy testi épségét veszélyeztetheti.  
 

7. Tilos a Helyiségekben jogszabályba ütköző vagy engedélyköteles tevékenység folytatása, továbbá 
szeszesital és tudatmódosító szer fogyasztása, valamint a Telekom előzetes írásbeli engedélye 
hiányában tilos bármiféle gazdasági, kereskedelmi vagy reklámtevékenység folytatása.  
 

8. A Telekom üzlet teljes területén a Telekom vagy a Látogatók által szervezett eseményekkel össze nem 
függő bármilyen demonstráció tilos. A Telekom jogosult a kifejezetten nem engedélyezett 
demonstrációt megakadályozni. 
 

9. A Látogató kizárólagosan felelős a Helyiségekben elhelyezett berendezési eszközök és más ingóságok, 
továbbá elektronikai berendezések megóvásáért, rendeltetésszerű használatáért és használatra 
alkalmas állapotának megőrzéséért. A Helyiségekben, azok berendezésében vagy más módon a 
Helyiségekben bekövetkező kárt a Látogató köteles haladéktalanul jelenteni a Telekom helyszínen 
tartózkodó képviselőjének. A károkozásból – függetlenül annak szándékos vagy gondatlan jellegétől – 
eredő javítási költségek és a kártérítési kötelezettség a károkozó Látogatót terhelik. 
 

10. A Helyiségekbe tiszta, a környezetet nem szennyező ruházatban lehetséges a belépés és a Látogató 
köteles tartózkodni minden más látogatót vagy a Telekom dolgozóit zavaró magatartástól, így különösen 
hangoskodástól, hangos zene lejátszásától, egyéb hang- vagy fényhatást keltő eszközök használatától. 
A belépés megtagadható attól is, aki láthatóan alkohol vagy tudatmódosító szer hatása alatt áll, és 
viselkedése zavaró, kiszámíthatatlan, vagy veszélyt jelenthet, illetve szúró, vágó eszközt, lőfegyvert tart 
magánál.   
 

11. A Helyiségek mozgatható berendezését a Látogató jogosult állagsérelem nélkül átrendezni, azonban 
köteles a Helyiség elhagyását megelőzően az eredeti állapotot helyreállítani. Amennyiben a Helyiségek 
azok használata során koszolódtak, a Látogató köteles maga után a takarítani. 



   
 

12. A Látogató a Helyiségek használata során kizárólagosan köteles a tevékenységével összefüggésben 
valamennyi jogszabályi követelmény betartására és alkalmazására, így különösen a tevékenysége során 
köteles a személyes adatok védelmére, a személyiségi jogokra és szellemi tulajdonjogokra irányadó 
szabályok betartásával és figyelembevételével eljárni. A Látogató kiemelten köteles az adatbiztonság 
megőrzésére. A Helyiség használata megtagadható attól, aki erőszakosan, másokat sértő módon 
viselkedik, verbálisan vagy fizikailag fenyeget. 
 

13. A helyiség használata során a Látogató köteles betartani az általános tűzvédelmi használati szabályokat, 
kiemelten az alábbiakat: 
- Tilos a helyiségben a nyílt láng használata és a dohányzás, beleértve az elektromos cigaretta 

használatát is.  
- Tilos mindenféle hő- és füstképző eszköz használata. 
- Tilos sérült elektromos eszköz használata, beleértve a hosszabbítókat is. 
- Tilos a helyiségbe tűz- és robbanásveszélyes anyagokat bevinni. 
- Az esetleges installációk, dekorációk elhelyezése nem akadályozhatja a helyiség tűzjelző 

érzékelőinek működését. 
- A helyiség elhagyásakor az elektromos eszközöket ki kell kapcsolni. 
- A helyiség kijáratát eltorlaszolni nem szabad. Tűzjelzés esetén azonnal meg kell kezdeni a helyiség 

elhagyását. 

 
14. A Telekom jogosult a Helyiségek használatát megelőzően a Látogató által foglalt időpontot a Látogató 

egyidejű tájékoztatásával módosítani, valamint jogosult a foglalást vagy a rendezvényt bármikor 
lemondani. Az időpont módosítása vagy a foglalás törlése, a rendezvény lemondása esetén a Látogató 
kompenzációra nem jogosult, a Telekom ellenszolgáltatásra, kártérítésre nem kötelezhető.  

 
15. A Látogató tudomásul veszi, hogy a rendezvényekről hang- és képfelvétel készülhet. Ennek megfelelően 

a Látogató részvételével kifejezetten hozzájárul arcának, megjelenésének, megnyilvánulásainak 
rögzítéséhez és közléséhez, azzal, hogy kizárólag kifejezett beleegyezésével nevesíthető. Amennyiben a 
Látogató közszereplőnek minősül, úgy a beleegyezése nélkül is nevesíthető. 
 

16. A Telekom értéktárgyak és készpénz őrzését nem vállalja, a ruhákban, csomagokban hagyott értékek 
tekintetében felelősséget nem vállal. 

 
17. A Telekom bármikor jogosult a házirend előzetes tájékoztatása nélküli módosítására. A Látogató köteles 

a mindenkor hatályos házirendben foglaltak betartására; a házirendet a Helyiségek foglalása során a 
Látogató elfogadja. 
 

Budapest, 2023. december 1. 

 
  
 


